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RESUMO

A governanga corporativa se refere ao estudo de estruturas e processos que afetam
o poder e a influéncia durante a tomada de deciséo corporativa. Estima-se que entre
70 e 80% de todas as empresas em todo o mundo, sdo gerenciadas ou controladas
por familias. O processo geral de pesquisa é referente sobre o processo de
Governanga Corporativa em empresas familiares. As bibliografias pesquisadas
apontam para o fortalecimento da governanca corporativa para garantir a confianca
dos investidores no mercado de acdes, a regulamentacdo legal e os incentivos
contratuais. A metodologia adotada tem como caracteristica 0 uso e aproveitamento
de uma analise bibliométrica dos artigos em bases de dados. Dentre os resultados,
constatou-se um volume substancial de pesquisa cientifica nas delimitagcbes do
tema. Como contribuicbes os autores apontam que muito embora seja um tema
amplamente debatido, ainda assim muitas vezes é um paradigma para as
organizacdes, tornando o processo de passada de bastdo um tanto quanto
traumatico, tanto para os envolvidos, quanto para as organizagcdes que perdem em

margens, sendo muitas vezes até descontinuadas.
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ABSTRACT

Corporate governance refers to the study of structures and processes that
affect power and influence during corporate decision making. It is estimated that
between 70 and 80% of all companies worldwide are managed or controlled by
households. The research main objective is to list the existing researches on the
process of Corporate Governance in family companies. The researched
bibliographies point to the strengthening of corporate governance ensure investor
confidence in the stock market, legal regulations and contractual incentives. The
methodology adopted has as a characteristic the use of a bibliometric analysis of the
articles from the databases. Among the results, it was a substantial amount of
scientific research was found in the delimitations of the theme. Contributions show
thar very much at the same level as the people they meet as well as is often a
paradigm for organizations, while the process of expansion is a bit as to the
traumatic, both for participation, as well as for organizations that stand at borders,
often even being discontinued.

Keywords: Corporate governance. Family entrepenuer. Business succession.

RGC, Séo Paulo, v. 7, art.e073, pp. 93-109 dez. 2020.
DOI:

95



REVISTA DE
Alan Junior do Nascimento; Gabriele Spader E rJ l SIOVERNANCA

INTRODUCAO

Pesquisas recentes estdo sendo desenvolvidas com o objetivo de estudar
empresas controladas por familias, afim de explorar suas diferencas
comportamentais e aquelas relacionadas ao desempenho de empresas nhao
familiares. Para minimizar os problemas de recursos corporativos em relagcdo aos
beneficiarios de uma empresa familiar é necessario que a mesma invista em
mecanismos de governanca, pois a restricdo de transferéncia de ativos em
empresas familiares prolonga e agrava conflitos familiares e enfraquece ainda mais

a governanca e a produtividade da empresa (FAN; LEUNG; 2018).

A sucesséo nas empresas familiares tem sido historicamente associada ao
risco. No entanto, melhorias na leis e regulamentos, juntamente com as
consequentes melhorias na governanca  corporativa, podem  mitigar
significativamente os impactos potencialmente negativos sobre a performance da
sucessdo (YEH, 2017). As empresas familiares tém desempenhado um papel
dominante na economia em desenvolvimento da maioria dos paises e sao
geralmente regidas por dois componentes, a maior proporcédo do capital da empresa
e o poder de controle gerencial dominante sobre o negécio (LUAN; CHEN; HUANG;
WANG, 2018).

De maneira geral, a governanga corporativa se refere ao estudo de estruturas
e processos que afetam o poder e a influéncia durante a tomada de decisdo
corporativa. Dentro das empresas familiares, o estudo da governanca corporativa
inclui a compreensado das estruturas e dos processos utilizados para assegurar que
as acoes dos stakeholders organizacionais sejam consistentes com 0s objetivos da
coalizdo dominante (CORTES; BOTERO, 2018). Desta forma, o nivel de governanca
corporativa possui interferéncia na determinagdo do crescimento econdémico e
alocacao de recursos, além de incentivar a inovacéo e o crescimento dos negocios,
sendo relevante para as economias emergentes e em desenvolvimento (DIALLO,

2017).
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Portanto, a governanca corporativa se constitui em uma estrutura para criar um
ambiente de responsabilidade, confianca e transparéncia nas organizacoes,
consistindo em um sistema de supervisdo e gestdo que esta atrelado a
determinacdo e ao alcance dos objetivos da empresa (DETTHAMRONG;
CHANCHARATA; VITHESSONTHIC, 2017). A governanca corporativa é usada para
descrever as estruturas, 0Ss processos e as politicas que as organiza¢cées usam para
gerenciar, direcionar e controlar pessoas, recursos e interesses envolvidos em uma
empresa. As decisOes sobre quais estruturas de governancga corporativa usar, € 0s
procedimentos seguidos para tomar decisbes sdo importantes porque estéo ligadas
ao sucesso e sustentabilidade das organizacdes (CORTES; BOTERO, 2018).

Assim, a questdo central que instiga a pesquisa € qual o papel da Governanca
Corporativa em empresas familiares? O objetivo geral da pesquisa é o de analisar a
literatura existente sobre o processo de Governanca Corporativa em empresas
familiares, identificando a quantidade de artigos publicados nos altimos cinco anos,
0s autores com mais publicacfes sobre o assunto neste periodo e desenvolver um
framework sobre o método de pesquisa utilizado e objetivos dos artigos
selecionados em decorréncia da pesquisa.

FUNDAMENTACAO TEORICA

Governanca Corporativa € uma rede de principios e praticas com base na qual
uma empresa € organizada e governada de modo que as necessidades de longo
prazo dos acionistas e partes interessadas sejam preservadas da melhor maneira
possivel, uma vez que 0s mesmos exercem influéncia consideravel sobre a
estratégia da empresa. Além disso, a governanca corporativa tem por objetivo
melhorar a performance das empresas incluindo as PME familiares (STRANGE,
2018; JASWADI; IQBAL; SUMIADJI, 2015; CHRIS; THEODOROS; VASILIOS,
2014). Em geral, as empresas familiares sdo organizacdes geridas com a intengao
de moldar e perseguir a visdo dos negocios realizada por uma coalizdo dominante
controlada por membros da mesma familia ou um pequeno numero de familias de

7z

uma forma que é potencialmente sustentavel em toda a geracdo da familia ou
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familias. (CORTES; BOTERO, 2018)

Strange (2018) relata que as empresas familiares representam mais de 50%
das grandes empresas na india e no Sudeste Asiatico, cerca de 45% no Brasil, 40%
na Franca e Alemanha e 33% nos Estados Unidos. Estima-se que entre 70 e 80%
de todas as empresas em todo o0 mundo pertencem, sao gerenciadas ou controladas
por familias (SARAVANAN; SRIKANTH; AVABRUTH, 2017; CORTES; BOTERO,
2018). As empresas familiares possuem valores e objetivos diferentes das empresas
nao familiares, sendo que frequentemente relutam em aceitar mudancas, preferindo
a estabilidade e o controle direto. A alta propriedade familiar significa que o poder da
familia sobre as decisGes gerenciais é alto e que os CEO (Chefe Executivo de
Oficio) geralmente sdo membros familiares (CUCCULELLI; BETINELLI, 2016). Além
disso, a tomada de decisdo em empresas familiares, por ser centralizada, pode
impedir, por exemplo a diversificacdo de estratégias internacionais porque
normalmente envolve niveis mais elevados de recursos e de conhecimentos
(STRANGE, 2018).

Em contrapartida, empresas familiares podem apresentar comportamentos
empreendedores, 0s quais sdo promovidos pela capacidade de aprendizagem da
empresa, permitindo um melhor desenvolvimento e adogdo de diferentes préaticas
para responder aos desafios. A presenca de mdultiplas geracbes na empresa gera
uma grande oportunidade de aprendizagem, pois os membros da familia acumulam
experiéncia significativa ao longo das geracdes e tendem a compatrtilhar licdes com
parentes mais jovens, além de desenvolverem e alavancam lagos histéricos e de
confianga (CUCCULELLI; BETINELLI, 2016).

Na mesma direcdo, Thompson et al. (2016), enfatiza que as empresas
familiares sdo uma forma organizacional que leva ao desempenho superior
especialmente em situacdes de recessdo econbmica. Devido a natureza nao
diversificada de suas propriedades, as empresas familiares podem ter estruturas de
incentivo Unicas contribuindo para a sobrevivéncia da empresa e minimizagdo do
risco. O desempenho da empresa familiar frequentemente determina a riqueza da
familia. As empresas de familias mais novas tendem a ser mais inovadoras,
proativas e assumir riscos calculados, mas algumas dinamicas familiares podem
influenciar a aprendizagem organizacional ao longo do tempo e limitar sua busca por

RGC, Séo Paulo, v. 7, art.e073, pp. 93-109 dez. 2020.
DOI: 98



REVISTA DE . ~ . e H ili
E r 3 r B gg;ggmg:Anallse da producéo cientifica sobre governanga corporativa em empresas familiares

oportunidades. (CUCCULELLI; BETINELLI, 2016).

Assim, o fortalecimento da governanca corporativa é a chave para instilar a
confianca dos investidores, ela surge para minimizar os problemas de agéncia,
garantindo o investimento dos acionistas através do controle do mercado de
empresas, regulamentacbes legais e incentivos contratuais (GORRIZ,;
TRASOBARES; 2015). A governancga corporativa descreve como 0s elementos da
familia, propriedade e sistemas de negoécios devem interagir entre si. Esta
orientacdo da maneira pela qual a empresa deve interage com as partes
interessadas, contribui para o desenvolvimento de recursos e capacidades distintas
que sdo consideradas uma fonte de recursos e vantagem competitiva (LI; DASPIT;
2016; CORTES; BOTERO; 2018)

METODOLOGIA

A pesquisa sobre Governanca Corporativa em PME familiares possui carater
descritivo e exploratorio e utiliza a analise bibliométrica dos artigos publicados nas

bases de dados Science Direct, Scopus e Emerald entre os anos de 2013 e 2018.

A pesquisa bibliométrica é uma técnica gquantitativa e estatistica de medicao
dos indices de producdo e disseminacdo do conhecimento cientifico que se
desenvolve a partir de leis empiricas sobre o comportamento da literatura como o
método de medicdo da produtividade de cientistas de Lotka, a lei de dispersdo do
conhecimento cientifico de Bradford e o modelo de distribuicdo e frequéncia de
palavras num texto de Zipf (VANTI, 2002; ARAUJO, 2006; MACHADO et al., 2016).

As medidas de citacdes de peridédicos também podem ser analisadas e séo
projetadas para avaliar a significancia individual dos periddicos, seu papel e sua
posicdo na rede de comunicacdo formal, bem como sua qualidade ou prestigio
percebido pelos estudiosos (GLANZEL; MOED, 2002).

Assim, os estudos bibliométricos podem colaborar na sistematizacdo das
pesquisas realizadas num determinado campo da ciéncia e indicar problemas a

serem investigados em pesquisas futuras por meio da criacdo de indicadores que
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buscam sumarizar as instituicdes e os autores mais produtivos, 0os académicos mais
citados e as redes de coautorias (CHUEKE; AMATUCCI, 2015).

Em adicdo, a analise da producdo cientifica estratificada traz um grande
beneficio para a sociedade, visto que a produtividade cientifica pode estar associada
ao desenvolvimento de uma politica de ensino e pesquisa adequada, além da
potencializacao de instituicdes e grupos de pesquisa (MACHADO et al., 2016).

Desta forma, a presente pesquisa foi estruturada em etapas distintas.
Primeiramente, delimitou-se o escopo de andlise através da busca de palavras-
chave como Corporate Governance and Family Enterprise, estas palavras devem
estar no titulo, resumo ou palavra-chave dos artigos. Em seguida os anos de
interesse contemplando documentos publicados entre 2013 e 2018 e na sequéncia o
tipo de documento sendo escolhido apenas artigos. Por fim, realizou-se a selegéo
propriamente dita dos artigos de acordo com a disponibilidade de acesso e Journals

da area de administracao.
RESULTADOS E DISCUSSOES

A pesquisa foi iniciada nas bases de dados no més de novembro de 2018,
utilizando como filtro as palavras-chaves Corporative Governance and Family
Enterprise e os anos de 2013 a 2018. Como resultado, obteve-se um total de 1.856
resultados para a base de dados Science Direct, 1.851 resultados para a Emerald e
60 resultados para a base Scopus. Percebeu-se que os anos de 2016, 2017 e 2018,
foram os anos de maior publicacdo sobre o assunto na Science Direct, assumindo
316, 326 e 434 publicacbes nos respectivos anos, na Scopus 0s anos de 2016 e
2018 contaram com 13 publicacbes em cada ano e na Emerald no ultimo ano foram

443 publicacdes.

Ao selecionar o filtro para somente publicacdes de artigos de livre acesso, o
resultado encontrado foi de 279 artigos para Science Direct, 987 para a Emerald e 4
artigos para a Scopus. Buscando-se as palavras Corporative Governance, Family
Enterprise ou Family firms (para a base de dados Emerald) no titulo, resumo ou
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CORPORATIVA

RE=

palavras-chave dos artigos, restringiu-se o volume de publica¢gbes a cinco artigos na
Science Direct e a dez artigos na Emerald. Desta forma, obteve-se um total de
dezenove artigos que tratam sobre governanca corporativa em empresas familiares,
sendo que dezessete tinham objetivos que se enquadravam para a construgdo do

framework, conforme mostra a Figura 1.

Entre os artigos selecionados os mais citados sdo o artigo de Fernandez-
Guadano e Sarria-Pedrozza (2018), com 5 citacdes, sendo que 0s autores possuem
respectivamente 22 citagbes e cinco citacdes cada em documentos, o artigo de
Cucculelli e Bettinelli (2016) com 7 citacdes, sendo que os autores possuem 281
citacOes e 123 citacbes cada em documentos, o artigo de Garcia-Castro e Aguilera
(2014) com 18 citacdes, sendo que os autores possuem 370 citacdes e 4.729

citacOes respectivamente em documentos.

A maioria dos artigos elencados para o framework possuem como
metodologia a pesquisa quali-quantitativa e qualitativa, uma vez que o objetivo geral
dos mesmos € analisar os comportamentos, os conflitos, as relacdes, os conceitos e
os impactos da governancga corporativa em empresas familiares. Além disso, pode-
se perceber que a contribuicdo nacional foi irrelevante nas bases de dados
consultadas, deixando um viés para pesquisas futuras na area, uma vez que estas
empresas e a forma como sdo gerenciadas podem possuir representatividade

significativa no cenario econémico nacional.

Figura 1. Framework de Governanga Corporativa em Empresas familiares

Objetivo Base Revista Ano |Autor Metodologia
Analise empirica para
testar se conflitos de

L agéncias menos

Liquidez e .

overnanca severos entre Yin Yu-

9 nea administradores e Review of Thompson, I
corporativa: - Emerald . Qualitativa e
O acionistas controladores . Accounting and | 2016 |Ran Lu- o
evidéncias de Ih Insight : Quantitativa

empresas pod.em melhorar a Finance Andrews,
- liquidez das acdes das Liang Fu
familiares »:
empresas familiares, em
comparagao com
empresas ndo familiares
(Continua)
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Mitos de melhores
praticas e
consultores
confiaveis

Analisar o conflito entre
as melhores praticas e a
relacéo pessoal dos
consultores/conselheiros
com a familia
empreendedora através
de experiéncias
empiricas de
profissionais.

Emerald
Insight

Journal of
Family Business
Management

2015

ReE=

Ken
McCracken
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Quialitativa

Gestéo e resolugéo
de conflitos em
empresas
familiares: uma
revisao focada nos
profissionais

Revisar a literatura
sobre os efeitos
negativos do conflito
entre empresas
familiares e fazer
recomendacgfes
centradas no
profissional para a
prevencgdo, gestéo e
resolucdo de conflitos.
Discutir a prevaléncia de
conflitos em empresas
familiares, diferencia os
tipos de conflito
presentes e recomendar
abordagens
comprovadas para
prevenir e administrar o
conflito, com foco nas
ferramentas de
governanca corporativa.

Emerald
Insight

Journal of
Family Business
Management

2015

Keanon
Alderson

Qualitativa

Entendendo a
heterogeneidade
da inovagédo da
empresa familiar:
uma tipologia de
governanca familiar
e intengbes de
riqueza
socioemocional

Nos estudos sobre
empresas familiares,
existem resultados
inconsistentes em
relagéo a relagdo entre
0 envolvimento da
familia e a inovacao da
empresa. O objetivo
deste artigo é entender
a heterogeneidade da
inovagdo das empresas
familiares.

Emerald
Insight

Journal of
Family Business
Management

2016

Zonghui Li,
Joshua J.
Daspit

Qualitativa

Aquisicdes
contestadas de
empresas
familiares e riqueza
socioemocional: um
estudo de caso

Proporcionar uma
compreensao da
importancia da riqueza
socioemocional (SEW)
para as empresas
familiares na Poldnia
visto através da lente
dos eventos que cercam
a primeira oferta de
aquisicdo hostil da era
pdés-comunista na Bolsa
de Valores de Varsovia,
guando a empresa
Vistula & Wolczanka (V
& W) fez uma oferta

ndo solicitada e

Emerald
Insight

Baltic Journal of
Management

2017

Kevin
Campbell,
Magdalena
Jerzemowska

Qualitativa
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Remuneracéo do
alto escaldo,
governanca
corporativa e

desempenho das

Compreender os
vinculos entre
remuneracgao de
executivos, governanca
corporativa e

empresas desempenho da familia Palanisamy
familiares indianas | indiana e de empresas : Saravanan,
~ i, A Social o
- um estudo nao familiares. Além Emerald L Maram Qualitativa e
o . . ; Responsibility | 2017 . L
empirico disso, o estudo também | Insight Srikanth, Quantitativa
. ! Journal
analisa o nivel de Suhas M.
padréo de participagéo Avabruth
Conti das empresas familiares
(Continua) indianas em seu
desempenho e a
remuneracéo dos
executivos.
Governanca
. Mapear o que se sabe
corporativa em . .,
sobre governanca Academia Diégenes
empresas . )
. corporativa em Revista Lagos
familiares da o Emerald . . . . .
L . empresas familiares de X Latinoamericana | 2016 Cortés, Bibliometria
América Latina, . ; : Insight
paises ibero-americanos de Isabel C.
Espanha e . L e
: com base em pesquisas Administracion Botero
Portugal: uma ;
e . publicadas.
reviséo da literatura
Quadro
institucional, ~
~ Esclarecer a relacéo
concentracao de
X entre estrutura Carmen
propriedade e T -
institucional, Galve-Gorriz, o
resultados de = Emerald Corporate ; Qualitativa e
concentracdo de ; 2015 Alejandro L
grandes : Insight Governance ! Quantitativa
~ propriedade em Hernandez-
corporacbes i
- empresas familiares e Trasobares
familiares na
- : resultados.
America Latina e
Espanha
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Examinar a relagéo
entre o desempenho
financeiro e a estrutura
de governanca interna
do setor de Tecnologia
da Informacéo (TI) na
india. Varios aspectos
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conselho e . . Journal of .
da diretoria, como : R. Rathish I
desempenho da ; o Emerald Advances in - Qualitativa e
independéncia da ; 2015 | Bhatt, Sujoy L
empresa em . - Insight Management Quantitativa
diretoria, tamanho da Bhattacharya
empresas de Tl . ; " Research
- diretoria, reunido da
indianas . : SN
diretoria, participacdo da
diretoria, aspectos de
lideranga com dualidade
de papéis e propriedade
familiar sdo abordados
neste estudo.
. Francesca
Empresas italianas
i ) Culasso,
familiares: . . . ) ?
N Evidenciar o impacto da International Elisa
comparacéo de . - . I
variavel da familiano | Emerald Journal of Giacosa, Qualitativa e
desempenhos e ; o 2015 L
. e desempenho das Insight | Organizational Laura Quantitativa
identificacao de L .
; ~ organizagoes. Analysis Broccardo,
duas configuractes .
rincipais Luca Maria
P P Manzi
Entender o papel dos
investidores na
Propriedade estratégia de empresas ional
corporativa e a multinacionais em Science Intern_auona Roger o
. . ; . Business 2016 Qualitativa
teoria da empresa | paises que os sistemas | Direct Review Strange
multinacional de governanga
corporativa néo é o
anglo-saxéo.
Governanca Compreender a
corporativa em interacdo entre fatores
empresas internos e externos que
familiares, explicam o desempenho Marco
aprendizado e de empresas familiares | Science Cucculellia, | Qualitativa e
~ ~ . 1 . Futures 2015 S L.
reacdo a recessao: de pequeno e médio Direct Cristina Quantitativa
evidéncias da Italia porte, assim como a Bettinelli
. capacidade de
(Continua) adaptacao e reacéo da
governanca.
. Lo Grose
Avalia os niveis de .
Governanca . ; Chrisa,
. governanga corporativa . Procedia .
corporativa na . Science ; Kargidis o
L em empresas listadas . Economics and | 2014 Quantitativa
pratica. O caso : Direct . Theodorosb,
na bolsa na cidade de Finance X
grego. Chouliaras
Atenas. -
Vasiliosc
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Governanca de

Avaliar as praticas de
governanga corporativa

PME na Indonésia - adotadas pelas . Procedia Jaswadia,
. A Science ; Mohammad o
Uma pesquisa e pequenas e médias Direct Economics and | 2015 labalb Quantitativa
uma visdo de empresas da Indonésia, Finance qbaib,
: PN Sumiadijic
empresas privadas com predominancia
familiar.
Envolvimento da
- Busca entender a
familia nos ~ ~
L relacdo entre a atuacéo
negécios e - Roberto
da familia na : Journal of ; I
desempenho Science ) . Garcia- Qualitativa e
. g governancga e 0s . Family Business | 2014 L
financeiro: um . - Direct Castro, Ruth | Quantitativa
inquérito resultados financeiros Strategy V. Aquilera
quer das empresas A9
transacional -
; L familiares.
nacional-tedrico
Analisar o impacto da
0 impacto da participacéo familiar e
da governanga
estrutura de .
corporativa na : Jaeyoung
controle na . . o Global Business
. . .~ .| internacionalizacdo de . Choa, .
internacionalizag&o: : 5 Scopus & Finance 2017 Quantitativa
pequenas e médias : Jangwoo
Um estudo ; REview
- empresas aplicando a Leeb
empirico das PME .
Teoria Baseada em
coreanas .
Recursos e Teoria da
Agéncia.
Dados sobre
estimativa empirica
da relacéo entre Estabelecer métricas Fabrizio
custos de agéncia | para mensurar 0 custo Rossi, James
e composicao de agéncia de acordo Scopus Data in Brief 2018 R. Barth, Qualitativa
acionaria de com a composicao Richard J.
empresas italianas acionaria. Cebula
de capital aberto
(2002—-2013)
Determinantes Visa identificar e
ligados a priorizar os fatores de Mohammed
sustentabilidade sucesso para a Oudah,
das empresas sustentabilidade dos S Fauzia o
familiares nos negocios, Scopus Sustainability | 2017 Jabeen, Quantitativa
Emirados Arabes: principalmente nos Christopher
uma abordagem processos de sucessao Dixon

AHP

de empresas familiares.

Fonte: Elaborado pelos autores

CONSIDERACOES FINAIS

O proposito deste estudo orbitava em levantar o volume de producbes

cientificas acerca do tema governanga corporativa em empresas familiares, tanto

estudos empiricos quanto pesquisas quantitativas.

Através da bibliometria,

constatou-se um volume substancial de pesquisa cientifica nas delimitacbes do
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tema. Como contribuicbes os autores apontam que muito embora seja um tema
amplamente debatido, ainda assim muitas vezes é um paradigma para as
organizacdes, tornando o processo de passada de bastdo um tanto quanto
traumatico, tanto para os envolvidos, quanto para as organizacdes que perdem em

margens, sendo muitas vezes até descontinuadas.

Outro ponto a ser considerado, € o baixo volume de producéo nacional, sendo
que as pesquisas apontaram um grande grau de concentracdo de empresas
controladas por grupos familiares. Dentre as boas praticas recomendadas pelos
autores esta a implantacdo de um processo formal de tomada de decisdo, através
de orgdos de governanca colegiados, preferencialmente com membros

independentes.
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